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Objectif general de la formation

La formation permet au technico-commercial de développer une double compétence lice & la connaissance
des processus d¢laboration des produits vins et spiritueux ainsi que des techniques de mise en marche. Le
professionnel peut ¢tre amene & developper son activite de maniere sedentaire ou itinerante et doit faire
preuve dune reelle capacite dautonomie dans les differentes phases de activite technico-commerciale
(analyse du besoin, mise en ceuvre et controle de la solution, respect des contraintes et des objectifs, prise
en compte de lenvironnement commercial et concurrentiel... ).

Conditions daccueil des ¢tudiants

Detenteurs des baccalaureats Scientifiques, Scientifique et Technologique de IAgronomie et du Vivant,
Professionnel Vigne et Vin, Litteraire, Economique et Social et autres seéries. Les candidats doivent faire
preuve d'une grande motivation pour le secteur de lactivite commerciale appliquée au champ professionnel
des vins et spiritueux.

Les evaluations mises en place au cours de la formation professionnelle

Le dipléme du BTSA sobtient lors de cing ¢preuves du controle continu (¢preuves E2, E3, E4, E5 et E6) et
de deux ¢preuves terminales (E1 et E7). Les ¢preuves du controle continu representent 50% du diplome,
un pourcentage identique est affecté aux ¢preuves terminales.

Les modules denseignement et objectifs de formation

M1 1 - Projet Personnel de Formation et Professionnel : o lissue de la formation, ¢tre capable de faire
le bilan de l'evolution de son projet et argumenter les choix envisagés pour son avenir professionnel.
Ce module vise & faire acquerir au jeune une capacite & prendre en main son avenir professionnel et
personnel, c'est & dire & envisager des parcours conciliant aptitudes, motivations, projet et exigences
du monde professionnel. Cet accompagnement est un veritable acte de formation qui sert de levier de
motivation et permet & [¢tudiant de devenir acteur et auteur de sa formation.

Modules communs & I'ensemble des formations de BTSA

Lobjectif global est de permettre une ouverture sur le monde par la comprehension des faits ¢conomiques,
sociaux et culturels

M21 - Organisation économique, sociale et juridique (Sciences ¢conomiques, sociales et de gestion) :
analyser les transformations sociales et ¢conomiques et leurs enjeux pour se situer dans les debats de
soci¢te.

M22 - Techniques d'expression, de communication, d'animation et de documentation (Francais, Techniques
Documentaires et Education Socio-Culturelle) : ameliorer ses capacites de recherche et de traitement de
[information, ses capacites dexpression, de communication, de relation et dinitiative.

M23 - Langue Vivante (Anglais ou Allemand) : mobiliser ses savoirs langagiers et culturels pour communiquer
en langue ¢trangere.

M3 | - Education Physique et Sportive : mobiliser son intelligence motrice et gérer un projet de formation
physique et sportif.
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M4 | - Traitement des données (Mathematiques): Choisir dans une situation donnee, un modele mathematique
adapte au traitement des données.

M42 - Techniques de linformation et du Multimédia (Informatique): Acceder & autonomie dans [usage
des technologies de linformation et de la communication (TIC) permettant un bonne insertion dans la vie
professionnelle et citoyenne.

Modules du domaine professionnel

M51 - Economie d'entreprise : situer lactivite de lentreprise dans son environnement et sintegrer dans son
organisation.

M52 - Gestion : maitriser les ¢lements de gestion necessaires & [activite du technico-commercial.
M53 - Mercatique : participer ¢ la demarche mercatique de lentreprise.
M54 - Relation commerciale : conduire une relation technico-commerciale.

M55 - Economie et techniques commerciales en lien avec le champ Professionnel : adapter son activite aux
specificites du champ professionnel «vins et spiritueuxs.

M56 - Projet commercial et actions professionnelles : mettre en ocuvre un projet commercial et des actions
professionnelles dans le cadre d'un travail en ¢quipe.

M57 - Champ professionnel « Vins et spiritueux » : mobiliser les connaissances scientifiques et techniques
permettant de formuler des propositions argumentées de solutions technico-commerciales.

M58 - Langue vivante technico-commerciale en relation avec la langue vivante 1(Anglais ou Allemand) :
Mobiliser ses savoirs langagiers et culturels pour communiquer en situation professionnelle.

Module de langue vivante 2 (Anglais, Allemand ou Espagnol): mobiliser ses savoirs langagiers et culturels
pour communiquer en langue ¢trangere. Les objectifs et contenus du module de V2 sont identiques &
ceux du M23. Seul change le niveau dexigence attendu.

M7 1 - Modules dInitiatives Locales :
- classe de premiere année : loenotourisme

- classe de deuxieme annee : valorisation d'un vin ou spiritueux sur un marche ¢tranger.
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Horaires hebdomadaires d'enseignements

L Travaux Diriges
Disciplines Cours Travaux Proﬂ?ques
Domaine Francais 0,5 0,5
commun Technigques Documentaires (uniquement en 0 05
classe de Premi¢re année) '
Langue Vivante | | |
Education Physique et Sportive 1,5 0
Domaine Mathématiques 0,5 |
professionnel Informatique (uniquement en classe de 0 |5
premie¢re année) ’
Economie d’Entreprise 1,25 0,25
Cestion 0,75 0,75
Mercatique 1,25 0,25
Relation commerciale 0,5 1,25
Economie et Techniques commerciales du | 25 05
secteur
Viticulture Gnologie 3 1,25
Langue vivante | technico-commerciale 0,5 0,25
Projet commercial et actions professionnelles 0 0,75
Autres Module dnitiative Locale 1,5
modalités Activites pluridisciplinaires 3
Accompagnement au projet Personnel et 87h sur la formation
Professionnel
Langue vivante 2 | |

P¢riodes de formation en milieu professionnel

Lobjectif general est de permettre aux ¢tudiants de developper leurs capacités dans un contexte
professionnel en permettant de se confronter aux realites socio-¢conomiques et entrer en relation avec
les professionnels du champ professionnel et de mettre en application les capacites acquises dans des
situations professionnelles du secteur «vins et spiritueux ».

La duree totale des stages est de 16 semaines dont 10 semaines prises sur la scolarite en formation
scolaire. Les stages sont decomposes en 3 phases :

- un stage principal de & semaines de nature commerciale. Les huit semaines sont realisées au sein de la
meme structure, cette structure relevant du champ professionnel des vins et spiritueus;

- un stage technigue de 2 semaines, lic aux enseignements techniques du champ Professionnel des vins et
spiritueux,

- le projet commercial et les actions professionnelles dune dur¢e de 2 semaines, lie aux enseignements
dispenses dans le module du méme nom.

- des actions commerciales multiples : Foires aux vins, animations cavistes, week-ends caves ouvertes chez
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des viticulteurs, organisation du Salon des vins des lycees viticoles de France (¢tudiants de premiere et
de deuxieme annce)

Les ¢tudiants peuvent egalement realiser leurs periodes de stage dans un pays ¢tranger, & condition de
faire preuve d'une maitrise suffisante de la langue du pays d'accueil.

Obtention du diploéme du BTSA Technico-Commercial Vins et Spiritueux :

Au cours de la formation, les ¢tudiants passent des ¢preuves du contréle continu en classe de premiere et
deuxieme annee et deux ¢preuves terminales. Des capacités generales et professionnelles sont evaluees
sous forme d¢preuves ¢crites, orales et pratiques.

Capacites generales :

|. Sexprimer, communiquer et comprendre le monde

- Mobiliser les outils permettant de se situer dans la realite ¢conomique et sociale

- |dentifier les causes et les consequences des transformations de la soci¢te

- Repondre a un besoin dinformation par une demarche de mediation documentaire

- Sexprimer & l'oral et & l'ecrit dans des situations de communication vari¢es

- Interagir dans des situations de communication variees

- Mobiliser ses capacites dautonomie, dorganisation et de communication dans le cadre d'un projet
- Analyser et argumenter dans le cadre dun debat de societe

2. Communiquer dans une langue é¢trangere en mobilisant ses savoirs langagiers et culturels.
3. Optimiser sa motricité, gérer sa santé et se sociabiliser

- Mobiliser son intelligence motrice et gérer un projet de formation physique et sportive

- Gerer un projet de formation physique et sportive

4. Mettre en oeuvre un modele mathématique et une solution informatique adaptés au traitement de
donné¢es

- Choisir et maitriser un modele mathematique adapte au traitement de données
- Elaborer une solution informatique pour résoudre de maniere autonome un probleme de la vie

professionnelle ou citoyenne

Capacites professionnelles :

3. Situer l'activité de I'entreprise dans son environnement et sintégrer dans son organisation
- Distinguer les differents types dentreprise et les ¢tapes juridiques de la vie des entreprises
- Situer son activite dans les orientations strategiques de lentreprise

- Participer & la mobilisation des ressources humaines
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- Animer une ¢quipe commerciale

6. Maitriser des ¢léments de gestion nécessaires & ['activité du technico-commercial

- Assurer la gestion de lactivite commerciale

- Utiliser les outils de gestion necessaires a lactivite commerciale

7. Participer a la démarche mercatique de l'entreprise

- Integrer la demarche mercatique

- Utiliser les outils de recherche dinformation commerciale

-. Mettre en oeuvre le plan de marcheage

- |dentifier les politiques denseigne et les strategies dimplantation de points de vente

8. Conduire une relation commerciale en intégrant les specificites du champ professionnel

- Integrer une ¢quipe de vente

- Conduire une negociation

- Prendre en compte la dimension juridique de la relation commerciale

- Utiliser les logiciels appropries au champ professionnel pour optimiser la relation commerciale
- Adapter sa demarche a lorganisation des filieres du champ professionnel et aux différents circuits
de commercialisation

- Analyser les reponses de l'entreprise aux demandes soci¢tales et environnementales, en
particulier au niveau des politiques qualite

- Animer et gérer un espace de vente

- Communiguer avec un ¢tranger sur un produit et sa filiere

- Realiser un projet commercial et des actions professionnelles

9. Acquérir, dans un champ professionnel, les connaissances scientifiques et techniques
permettant de formuler des propositions argumentées de solutions technico-commerciales

- Présenter les produits du champ professionnel en valorisant differents modes et processus de
production

- Maitriser les criteres de qualite des produits en vue de leur valorisation

10. Mobiliser les acquis attendus du technicien supérieur pour faire face & une situation
professionnelle

- Entrer en relation avec les professionnels du champ professionnel

- Mettre en application les capacites acquises dans des situations professionnelles, en particulier
au niveau de la relation commerciale

- Analyser des situations professionnelles significatives vecues
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Compe¢tences acquises

Lactivite du commercial du champ professionnel des vins et spiritueux a pour finalite de developper le
chiffre d'affaires de lentreprise dans un contexte ou les preoccupations et les pratiques de durabilite
deviennent omnipresentes. Les reglementations environnementales, dhygiene et de s¢curité sont pleinement
integrees & son activite. |l apporte son expertise aux differents moments de la prise de décision et manage
des equipes dans un esprit prospectif et innovant. Il est ¢galement un acteur de la dynamisation et de
organisation de la filiere des vins et spiritueux.

Les principales fonctions & retenir sont les suivantes -

- Mise en ceuvre et adaptation des strategies mercatiques (definition et mise en ceuvre des politiques
mercatiques de lorganisation, adaptation de [activite en fonction du contexte et la politique commerciale

- Mise en ceuvre des plans mercatique et commercial (politique mercatique clients et fournisseurs, politique
dachat, de vente et de suivi de produits ou services)

- Gestion informatisee des flux, temps et suivi de la rentabilite des activites commerciales, gestion des flux
dinformation)

- Filiere et innovation (mise en ceuvre et accompagnement des demarches ecodurables, developpement
des actions de partenariats et innovantes)

- Management de la force commerciale (animation et management des equipes de commerciauy,
competences des equipes commerciales)

Poursuites detudes

De nombreuses possibilies de poursuites d'etudes sont envisageables en relation avec 'activité commerciale
et le champ professionnel des vins et spiritueux en classes de Licences, Licences Professionnelles et Masters
Professionnels.

Lycee Viticole de la Champagne - 13 rue dOger - 51190 Avize

LYCEE V Lol Tel. +33 (0)3 26 57 50 42 - Fax +33 (0)3 26 52 96 54
D:LSECEHAHFI’EE)NLE legta.avize@educagri.fr

Vos contacts : Stephen Bonnessoeur, Directeur - Jean Louis Brifflot, Directeur adjoint
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